
 

 
 

Datenschutzrechtliche Informationen nach Art. 13 DS-GVO 
(Elternaccount IServ)  
 
In diesem Abschnitt informieren wir Sie über die Verarbeitung von personenbezogenen 

Daten auf unserem schulinternen IServ für Eltern.  
 

Zu welchem Zweck sollen meine Daten verarbeitet werden?  
 

Die Verarbeitung ist erforderlich, um Sie unkompliziert über aktuelle Ereignisse an unserer 
Schule informieren zu können. Lehrkräfte können direkt mit Ihnen in Kontakt treten, wenn 
es pädagogische Anlässe gibt. Umgekehrt können Sie auch auf diesem Wege die Lehrkräfte 
per E-Mail erreichen. Ebenso werden Elternbriefe durch die Klassenlehrer ihres Kindes 
digital ausgegeben und ggf. Rückmeldungen eingeholt. Die Datenverarbeitung kann auf 
diese Weise ausschließlich schulintern erfolgen.  
 
Welche personenbezogenen Daten werden beim Anlegen eines Eltern-Accounts auf IServ 
verarbeitet?  

 
Wir als Schule verarbeiten Ihren vollständigen Namen und ordnen diesem die Schulklassen 

Ihrer Kinder zu. Zudem ist es technisch erforderlich, EmpfängerInnen Ihrer E-Mails und 
deren Inhalt zu verarbeiten. Sie können E-Mails in Ihrem Account jederzeit löschen. Diese 

bleiben allerdings bis zu drei Monate wiederherstellbar.  
Weiterhin nutzen wir Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen die Teilnahme an 

eventuellen Videokonferenzen zu ermöglichen. Dort sind Sie mit Ihrem Namen und ggf. 
Webcambild (falls sie diese aktivieren) sichtbar. Eine Aufzeichnung der Videokonferenzen 

erfolgt nicht.  
Rückmeldungen von Ihnen, z.B. in Elternbriefen, können von den Klassenlehrern in 
Kombination mit ihrem Namen eingesehen werden. 
 
Wer hat Zugriff auf meine personenbezogenen Daten?  
 
Unmittelbaren Zugriff auf Ihre Daten haben die AdministratorInnen unseres Schul-IServs 
bzw. können sich Zugriff verschaffen. Ansonsten sind Ihre Daten nur für Sie mit Ihren Login-
Daten zugänglich.  
 
An wen werden die Daten übermittelt?  
 
Ihre Daten verbleiben im Hoheitsbereich unserer Schule. Eine Übermittlung an Dritte findet 
nicht statt. Der Standort des IServ-Servers ist unsere Schule, ohne Anbindungen an 
Cloudsysteme o.ä. 

 

Wie lange werden meine Daten gespeichert?  
 



Ihr Account mit Ihren Daten wird gelöscht, wenn Sie einer Datenverarbeitung nicht (mehr) 

zustimmen oder wenn alle Ihre Kinder unsere Schule verlassen haben. Des Weiteren 
behalten wir uns vor Accounts, welche missbraucht werden, zu löschen.  

Hinweise zur Vertraulichkeit  
 
Sie sind verpflichtet, mit E-Mailinhalten der Lehrkräfte und der Schulleitung vertraulich 
umzugehen. Sie sind nicht berechtigt, E-Mailinhalte ohne Rücksprache anderen zugänglich 
zu machen oder zu veröffentlichen. Die gleichen Pflichten gelten im umgekehrten Fall auch 
für die Lehrkräfte. Gleiches gilt für die Teilnahme an Videokonferenzen. Sie sind nicht dazu 
berechtigt, Aufzeichnungen oder Bildschirmaufnahmen anzufertigen. Mit Ihnen geteilte 
Dokumente dürfen Sie in einem Ihnen jeweils mitgeteilten Rahmen verarbeiten und 
weitergeben. 

 
Auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?  

 
Die Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage Ihrer Einwilligung. Diese muss nicht erteilt 

werden, wenn es nicht gewünscht ist.  
 

Wer ist verantwortlich für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten?  
 

Verantwortlich ist die Schule: Bertolt Brecht Gesamtschule der Stadt Löhne (BBG), Zur 
Schule 6, 32584 Löhne, Leitung: Matthias Buske 

 
 


